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IBM e 3Com oferecem suíte de telefonia IP “multifuncional” 
para pequenas e médias empresas 

 
Para simplificar operações, economizar custos e usufruir todas as 

funcionalidades proporcionadas pela telefonia IP, os clientes IBM contarão 
com uma suíte da 3Com na plataforma System i 

 
São Paulo, 03 de abril de 2006 – A IBM e a 3Com Corporation, uma das maiores 
fabricantes de soluções de redes de dados e voz seguras e convergentes, anunciam 
planos para oferecer a suíte de telefonia IP VCX™, da 3Com, na solução 
“multifuncional” System i, da IBM. A empresa escolheu a 3Com como seu parceiro 
em telefonia IP pelos valores de integração, praticidade, segurança e suporte a 
padrões abertos comuns às duas companhias. 
 
Segundo os termos do acordo, a IBM e a 3Com permitirão a clientes de pequenas e 
médias empresas integrarem funcionalidades de telefonia IP com o System i, pré-
configurado com o hardware e os softwares necessários para rodar aplicações de e-
business: banco de dados, servidor de aplicações, sistema operacional, networking, 
segurança, ferramentas de gerenciamento e armazenamento.  Para simplificar ainda 
mais a convergência, a IBM e a 3Com pretendem oferecer a primeira suíte de 
telefonia IP capaz de rodar em uma única partição Linux no POWER do System i.  
Isso significa que os clientes poderão executar aplicações corporativas e de telefonia 
simultaneamente, gerenciadas pelas ferramentas do System i. 
 
A solução System i IP Telephony Suite tem como objetivo ajudar os clientes a 
usufruir a economia de custo e todas as funcionalidades da telefonia IP, com o 
mesmo grau de confiabilidade que eles esperam de seus ambientes em System i. “A 
disponibilidade das soluções 3Com na plataforma da IBM oferecerá à nossa ampla 
base de clientes a opção de uma completa solução de telefonia IP, sem a 
necessidade de agregar novos produtos ao ambiente”, disse Mark Shearer, diretor-
geral da solução IBM System i. “Isso simplificará o gerenciamento dos dados 
presentes nas SMBs e trará inovação a esse segmento. Essa solução dará à nossa 
comunidade outro motivo para apreciar ainda mais a plataforma System i.” 
 
A 3Com oferece uma solução de aplicações e telefonia IP completamente nativa e 
baseada em padrões que utiliza SIP (Session Initiation Protocol). Esse protocolo e 
outros padrões abertos, facilitam a integração de suas soluções de telefonia IP com 
outras aplicações em System i, ampliando a funcionalidade dos recursos de telefonia 
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IP, como mensagens unificadas, videoconferência, conferência em áudio de larga 
escala, presença, centros de contato e mobilidade corporativa, que reduzem custos, 
aumentam a produtividade e melhoram a interação com os clientes. A solução VCX 
da 3Com oferece escalabilidade e capacidade, que possibilitam o transporte de 
bilhões de minutos de tráfego de telefonia IP com a mais alta disponibilidade. 
 
“Junto com a IBM, temos uma grande oportunidade de permitir que os clientes de 
System i aproveitem os benefícios oferecidos pela telefonia IP, através das nossas 
aplicações e suíte VCX”, disse  R. Scott Murray, presidente e principal executivo da 
3Com.  “A integração da solução VCX com a plataforma System i5 criará um 
ambiente convergente, que reduzirá custos e oferecerá às empresas vantagem 
competitiva. A escolha da plataforma VCX e da 3Com pela IBM comprova a 
flexibilidade e a confiabilidade do produto, além de ser um grande aval ao nosso 
enfoque voltado a padrões abertos, em oposição aos sistemas proprietários.” 
 
A IBM antecipa que sua comunidade de parceiros de negócios e ISVs da plataforma 
System irão explorar as funcionalidades da telefonia IP para a oferta de novas 
soluções em colaboração e aplicações corporativas como, por exemplo, as de CRM 
executadas nessa plataforma. “A telefonia IP é uma área que está chamando cada 
vez mais a atenção dos clientes",  disse Andy Gorelik, principal executivo da área de 
operações da Strategic Computer Solutions, Inc., um parceiro de negócios Premier 
da IBM.  "As soluções de telefonia IP da 3Com na plataforma System i oferecem um 
novo patamar em simplicidade e orientam a inovação e a demanda dessa 
plataforma.” 
 
Os primeiros softwares para integração com a plataforma System i têm previsão de 
disponibilidade para o terceiro trimestre de 2006.   
 
Sobre a 3Com Corporation 
A 3Com é líder mundial no fornecimento de soluções convergentes e seguras de voz 
e dados para redes de empresas de todos os portes. A 3Com oferece uma ampla 
linha de produtos inovadores, apoiada em serviços, suporte e vendas de primeira 
classe, fornecendo alto valor de negócio para seus clientes. Para mais informações, 
visite www.3com.com ou o site para a imprensa www.3com.com/pressbox. 
 

Sobre a plataforma IBM System i™   
O IBM System i é um sistema integrado para o mercado corporativo que integra 
hardware, middleware, storage e segurança. A plataforma System i “multifuncional” 
opera com padrões abertos e pode executar sistemas operacionais i5/OS, Windows(1), 
Linux e AIX 5L simultaneamente, simplificando o ambiente de TI e permitindo 
reinvestir essa economia em inovações. Parceiros de negócios e provedores de 
soluções de todos os portes orientam o sucesso da plataforma System i5 
desenvolvendo, comercializando e implementando mais de sete mil das aplicações 
mais populares do mundo para os seus clientes em produtos da família System i.    
 
Sobre a IBM 
A IBM é a maior empresa de tecnologia da informação do mundo, com 80 anos de 
liderança, ajudando as empresas a inovar. Por intermédio de seus funcionários e 
parceiros de negócios, a IBM oferece uma ampla gama de serviços, soluções e 
tecnologias que ajudam pequenos e grandes clientes a usufruir todas as vantagens 
da nova era de on demand business. Para obter mais informações sobre a IBM, 
acesse http://www.ibm.com. 
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Nota de rodapé: 
1) A plataforma System i5 roda em Microsoft Windows via uma opção integrada de servidor Intel. 
 

### 
 
The following are either trademarks or registered trademarks of International Business 
Machines Corporation in the United States or other countries or both: IBM, the IBM e-business 
logo, System i, and System i5. For a list of additional IBM trademarks, please see 
www.ibm.com/legal/copytrade.shtml. 
 
LINUX is a trademark of Linus Torvalds. Microsoft, Windows, Windows NT, and the Windows 
logo are trademarks of Microsoft Corporation in the United States, other countries, or both 
  
All others are trademarks or registered trademarks of their respective companies. Statements 
concerning IBM's future development plans and schedules are made for planning purposes 
only, and are subject to change or withdrawal without notice. 
 
Copyright © 2006 3Com Corporation.  3Com and the 3Com logo are registered trademarks 
and VCX and TippingPoint are trademarks of 3Com Corporation.  All other company and 
product names may be trademarks of their respective holders 
 
Safe Harbor 
This press release contains forward-looking statements within the meaning of the federal securities laws, 
including statements regarding the integration of 3Com’s IP telephony suite into IBM’s System i enterprise 
computing system, the timing of and benefits conferred by this integration, and the quality of the 
integrated product. These statements are subject to risks and uncertainties that could cause actual results 
and events to differ materially, including our ability to successfully develop these products on the timeline 
disclosed, to confer the benefits and features promised and to secure market acceptance for such products.  
For a discussion of other risks and uncertainties associated with our business, please refer to 3Com’s and 
IBM’s most recent filings with the Securities and Exchange Commission, including their Annual Report on 
Form 10-K for their most recent fiscal year end.
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